
平成１８年７月２０日 

お客さま各位 

大多喜ガス株式会社 

パロマ工業株式会社製湯沸器の点検へのご協力のお願い 

 

マスコミ各社より報道されております通り、パロマ工業株式会社製の屋内設置式湯沸器のうち、下記の７機種におい

て排気ファンの作動不良による一酸化炭素中毒事故が発生していることが判明いたしました。 

 

記 

 
１． 対象商品 パロマ工業株式会社製 屋内設置型湯沸器 
 ※対象商品は湯沸器本体の型式で判別することができます。 
 ◎パロマ工業製 半密閉式瞬間湯沸器 
  ・対象商品の型式  ： ＰＨ－８１Ｆ、ＰＨ－８２Ｆ、ＰＨ－１０１Ｆ、ＰＨ－１０２Ｆ、ＰＨ－１３１Ｆ 
              ＰＨ－１３２Ｆ、ＰＨ－１６１Ｆ 【型式末尾（ ）を含む】 

 

２．対象商品の製造期間 
・１９８０年（昭和５５年）～１９８９年（平成元年）までの製造商品。 

 
３．対象商品の見分け方 
 ・機器（ガス給湯器）の側面に貼ってあるプレートに機器の型式が記載されています。 （詳細は別紙参照） 

 

４．弊社における対応 
 ・上記対象機器を使用している可能性があるお客さまに対しましては、７月１９日より順次当社または当社サービス

ショップ社員がお客さまにご連絡を行い、パロマ工業株式会社または株式会社パロマまたは当社サービスショップ

が実施する点検および本体交換についてご案内いたしております。点検が完了するまでは、対象機器のご使用をお

控えいただきますようにお願いします。 
 ※当社及び当社サービスショップ社員は、身分証明書を携帯しておりますので、お求めがあれば、いつでもご提示い

たします。また対象機器に関する調査等に際し、弊社が費用を請求することはございません。 
 
５．お問い合わせ先 
 ・当社からのご案内に関わらず、上記の対象機器をお持ちの場合には下記「株式会社パロマ 専用相談窓口」へご連

絡をお願いいたします。 

 

  ＜株式会社パロマ 専用相談窓口＞ 

  フリーダイヤル ０１２０－３１４－５５２（２４時間受付） 

以 上



＜別 紙＞ 

・・・・・・・・・・・該当商品の見分け方・・・・・・・・・・・ 
※型式は器具本体側面のプレートに表示されています。 
※該当品番の数字の末尾には英数字などの型式名が続きますが、すべて該当製品となります。 
 


